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Omavalvontaohjelma on tarkea osa Mallusjoen Lepokodin tuottaman asumispalvelun laadun ja
turvallisuuden varmistamista.

1. Johdanto ja tausta:

Mallusjokisaatid sr/ Mallusjoen Lepokodit muodostuvat kolmesta
palveluyksikkoayksikosta: Palvelukoti Kotirannasta, -Paaskylasta ja -Vainolasta.
Kotiranta on ikaantyneiden ymparivuorokautinen asumisyksikko, Paaskyla
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautinen asumisyksikkd ja Vainola
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien yhteisollisen asumisen yksikko.
Organisaatiollamme on oma valmistuskeittid Palvelukoti Paaskylan tiloissa.

Omavalvonnalla varmistetaan palvelujen laatu, turvallisuus ja kehittaminen, joten
palveluyksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat toimivat yksikoiden
laatukasikirjana.

2. Omavalvonnan periaatteet:

Jokaisella palveluyksikolla on oma omavalvontasuunnitelmansa ja sen sisaltd
maaraytyy kunkin yksikon kohderyhman mukaisesti. Omavalvontasuunnitelma on
tyokalu, jolla ohjataan palveluyksikoiden paivittaista toimintaa ja varmistetaan
laadukas palvelu.

Kaikkien tyontekijoiden tulee tutustua oman tyoyksikkonsa
omavalvontasuunnitelmaan. Omavalvontasuunnitelmaan tutustuminen on oleellinen
osa uuden tyontekijan perehdytysta. Integroiminen paivittdiseen toimintaan tapahtuu
tyon ohessa ja esim. viikkopalavereissa, joissa aika ajoin kerrataan
omavalvontasuunnitelman sisaltda ja keskustellaan toiminnan kehittdmistarpeista.

3. Vastuut ja roolit:

Toiminnanjohtaja vastaa omavalvontasuunnitelmien laatimisesta esihenkildiden ja
henkilokunnan yhteistydna. Esihenkilot valvovat, etta paivittdinen toiminta toteutuu
omavalvontasuunnitelmassa sovitulla tavalla. Omavalvontasuunnitelman
toteutumista tarkastellaan jatkuvasti ja jos poikkeamia esiintyy, ottaa esihenkilo asiat
kasittelyyn toimintayksikdn viikkopalaverissa tai pienemman ryhman palaverissa.
Epakohdat ja kehittdmisehdotukset kasitelldan ja kirjataan ylos seka tehdaan
tarvittavat korjaus- / kehittamistoimet. Tarvittaessa omavalvontasuunnitelmaan
tehdaan paivityksia. Nain varmistetaan hoitotydn laatu ja turvallisuus.

Jokaisella organisaation tyontekijalla on velvollisuus toimia omavalvontasuunnitelman
mukaisesti ja ilmoittaa havaitsemastaan epakohdasta viipymatta esihenkilolle tai
toiminnanjohtajalle.

4. Valvontakaytannot:

Valvova viranomainen tekee toimintayksikdihin ennalta ilmoitetun valvontakdynnin
kerran vuodessa. Valvontakaynnilld kaydaan lapi mm. henkildéstérakenne,
hoitajamitoituksen toteutuminen, kirjaaminen, haittatapahtumat (esim.




ladkehoitovirheet), koulutusten toteutuminen ja lddkehoitosuunnitelma.
Valvontakaynnista toimitetaan palveluntuottajalle valvontaraportti ja jos
valvontakaynnilld on havaittu palvelutoiminnassa parannettavaa, tulee
palveluntuottajan korjata puutteet valvontaraporttiin kirjatussa maaraajassa.

Valvontakayntien lisdksi Mallusjokisdatio sr osallistuu hyvinvointialueiden
kilpailutuksiin, joissa arvioidaan palveluntuottajan tuottaman palvelun laatua erilaisin
laatupistein. Lisaksi palveluyksikdissa tehdaan asiakastyytyvaisyyskysely kerran
vuodessa seka asumispalveluissa, ettd ateriapalvelussa. Palvelun turvallisuus taataan
hyvalla johtamisella sekd ammattitaitoisella ja motivoituneella henkilostolla.

5. Seurantajaraportointi:

Omavalvonnan toteutumista seurataan jatkuvasti. Seurantaa tekee jokainen
henkilokuntaan kuuluva, mutta paavastuu toimintayksikon omavalvonnan
toteutumisen seurannasta ja arvioinnista on esihenkilolla ja toiminnanjohtajalla.

Omavalvonnan toteutumisen seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella
tehtavat muutokset on julkaistava neljan kuukauden valein esimerkiksi julkisessa
tietoverkossa. Lisaksi omavalvontasuunnitelma on pidettava julkisesti nahtavana
palveluyksikossa.

6. Korjaavat toimenpiteet:

Palveluntuottaja raportoi palvelun tilaajalle keskeisimmat riskit valvontakayntia varten
laadittavassa raportissa. Vakavimmat asukasturvallisuutta tai toimintaan vaikuttavat
poikkeamat ilmoitetaan tilaajalle joko suullisesti tai suojatulla sahkopostilla.
Poikkeamasta ja sen kasittelysta tehdaan kirjallinen raportti.

Henkilokunnalla on velvollisuus ilmoittaa kaikista havaitsemistaan poikkeamista
esihenkildlle joko suullisesti tai kirjallisesti. Esihenkild on vastuussa, etta epakohtiin ja
puutteisiin puututaan tilanteen edellyttamalla tavalla. Tydsuojeluvaltuutettu- tai
toimikunta varmistaa, etta asia on kasitelty ja tarvittavat toimenpiteet tehty.
Poikkeamien kasittely ja menetelmien kehittdminen edistaa tilanteiden
ennaltaehkaisya ja ndkyy poikkeamatapahtumailmoitusten vahenemisena.

7. Dokumentointi ja tiedottaminen:

Omavalvontaohjelmaa paivitetdaan vahintaan kerran vuodessa. Paivittamiseen
osallistuu toiminnanjohtajan lisdksi Mallusjoen Lepokodin johtoryhma.

Paivitetty omavalvontaohjelma lisataan lepokoti.fi sivustolle ja siita tiedotetaan
henkildston kuukausipalaverissa.
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toiminnanjohtaja




